
We connect you now!
MIT HOME OFFICE UND MOBILE OFFICE LÖSUNGEN  
SCHNELL VERBUNDEN.

In Kooperation mit:

Lernen Sie unsere OD-Cloud kennen!



Home und Mobile Office

UC/UCC Lösungen

Home und Mobile Office sind aktuell in aller Munde. Wer bereits auf Kommuni-
kationslösungen im UC/UCC (Unified Communications & Collaboration) setzt, 
kann direkt einsteigen. 

Für alle, die bisher auf eine klassische Telefonanlage gesetzt haben, ist es nicht 
ganz so einfach, eine funktionierende ITK-Infrastruktur zur gewährleisten.

Ostertag DeTeWe hilft Ihnen nun in kürzester Zeit bei der Umsetzung des 
Themas Home und Mobile Office. Als ITK-Systemhaus sind wir immer an Ihrer 
Seite und stellen Ihnen nachfolgend die wichtigen Themen und UC/UCC Soft-
warelösungen vor: Damit auch Sie schon morgen in das Zeitalter der digitalen 
Telekommunikation durchstarten können!

Ostertag DeTeWe Kunde oder nicht. Mit unserer eigenen, innovativen  
OD-Cloud Lösung setzen wir in kürzester Zeit bei Ihnen das Thema Home und 
Mobile Office remote um. Die OD-Cloud beeinhaltet viele Applikationen, ist 
„Made in Germany“ und läuft auf Servern in Frankfurt. Mit der OD-Cloud haben 
Sie eine stabile und sichere Lösung. 
 
Passend zur unserer OD-Cloud können Sie ein Hardphone - z. B. aus unserer 
OD-Phone Reihe -, Softphone und auch die Mobile App einsetzen. So verfügen 
Sie auch unterwegs über die maximale Erreichbarkeit. 
 

Klingt spannend und Sie wollen mehr erfahren? Dann besuchen 
Sie unsere OD-Cloud Seite unter: 
https://www.ostertagdetewe.de/od-cloud/
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OD-CLOUD

https://www.ostertagdetewe.de/od-cloud/


Ihre Mitel MiVoice Office 400 können 
Sie mit der MiVoice Office Mobile 
Application ergänzen und kommen so 
einfach ins Home und Mobile Office. 

Open Com 1000 Kunden können ein 
Softphone auf dem PC installieren 
und sind so zumindest im Home  
Office erreichbar. 
 
MiVoice MX-ONE Anwender können 
auf das MiCollab Tool für eine webba-
sierte Zusammenarbeit setzen. 
 
Mit Mitel MiTeam Meetings können 
Sie Konferenzen online und sogar mit 
Videoübertragung durchführen. Der 
Einsatz von MiCollab ist aktuell Vor-
aussetzung, soll aber in Kürze auch 
herstellerunabhängig zur Verfügung 
stehen.

Das komplettes OpenScape Kommu-
nikationsportfolio weist passende 
Home Office Lösungen und Collabo-
rationstools auf. Mit einem aktiven 
SSP kann dabei jedes System um 
Home Office Arbeitsplätze ergänzt 
werden. 
 
Oft reicht nur eine weitere Lizenz für 
Softphone Funktionalitäten, da die 
aktuellen Kommunikationslösungen 
standardmäßig mit einem integrier-
ten SBC ausgestattet sind. So entfällt 
die aufwändige VPN Verbindung, um 
eine gesicherte Kommunikation her-
zustellen. 
 
Home Office Arbeitsplätze können 
mit den Unify IP-Endgeräten, über 
vorhandene Home Office Router, 
angebunden werden. Dies auch ohne 
VPN mit dem Feature HFA@Home. 
 
Unify bietet außerdem Cloud Contact 
Center Lösungen sowie komplette 
Provider Lösungen an.

Weitere Lösungen:
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Datensicherheit im Home Office und Mobile Office

Am Standort schützt das unternehmensinterne Netzwerk sensible Daten. Im 
Home Office und Mobile Office jedoch, will man reibungslos arbeiten, muss 
die Verbindung zum Unternehmensnetzwerk über eine externe Internetverbin-
dung erfolgen.

Dabei sind unternehmensrelevante, kritische Applikationen beson-
ders vor externen Bedrohungen zu schützen. Dieser Schutz kann 
nur durch eine verschlüsselte Verbindung in das Unternehmens-
netzwerk sichergestellt werden. VPN Tunnels (Virtual Private Net-

work) und SBCs (Session Border Controller) sind hier die richtigen 
Lösungen.

Lösungen von:
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Technologien für Ihren Home Office Arbeitsplatz
HEADSETS, WEBCAM UND VIDEOKONFERENZ

Kein Home Office Arbeitsplatz ist komplett ohne ein Headset. Es 
erleichtert das flexible Arbeiten enorm. Auch im Mobile Office ist 
die Verwendung eines Headsets von Vorteil. So müssen Sie nicht 
immer das Smartphone zu Hand haben. Während die Nutzung der 
Freisprecheinrichtung dabei die Sprachqualität enorm mindert, 

unterdrücken Headsets die Umgebungsgeräusche.

Für Meetings sind Webcams unverzichtbar, insbesondere wenn Sie auf Nähe 
zu Ihrem Gesprächspartner setzen. Und sind doch mal mehr Personen vor Ort, 
dann lohnt sich auch der Einsatz einer Konferenzspinne.



Immer für Ihre Kunden erreichbar

Auch im Home Office und Mobile Office kann man nicht immer direkt antworten. 
Damit der Anrufer informiert bleibt, lohnt sich der Einsatz von Telefon- bzw. 
Anrufbeantworteransagen und Warteschleifenmusik.

Hi ProCall bietet drei unterschiedliche Ansagenpakete an: 
Direkt, individuell oder kreativ.
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 vertrieb@ostertagdetewe.de          +49 800 3868 100

Wir freuen uns, wenn Sie sich für den nächsten Schritt ins digitale Zeitalter 
entscheiden und diesen Weg mit uns gemeinsam gehen.  
Kontakieren Sie uns noch heute!

www.ostertagdetewe.de

Steigen Sie jetzt um!

mailto:vertrieb%40ostertagdetewe.de?subject=
http://wwww.ostertagdetewe.de

